
FORMACIÓNFORMACIÓN
DE AUDITORESDE AUDITORES
INTERNOSINTERNOS

Curso con registro ante la STPSCurso con registro ante la STPS
SIP0506165L3-00013SIP0506165L3-00013 Objetivo General:

El participante conocerá las
herramientas y
conocimientos necesarios
que debe tener un auditor
interno, dónde evaluará la
eficacia de los procesos,
identificando áreas de
mejora y contribuir al éxito
organizacional.

Dirigido a:Dirigido a:
Todas aquellas personas interesadas en poderTodas aquellas personas interesadas en poder
llevar a cabo auditorías de todos los sistemas dellevar a cabo auditorías de todos los sistemas de
gestión, teniendo en cuenta las directricesgestión, teniendo en cuenta las directrices
marcadas por la ISO 19011:2018.marcadas por la ISO 19011:2018.
Destinado también para todas aquellas personasDestinado también para todas aquellas personas
que quieran enfocar su actividad laboral haciaque quieran enfocar su actividad laboral hacia
una de las profesiones con mayor demanda deuna de las profesiones con mayor demanda de
profesionales.profesionales.

Metodología
El curso se basa en los principios de aprendizaje dirigido por el instructor, quien
fungirá como facilitador   para que los participantes construyan su propio
conocimiento. Esto se llevará a cabo mediante:

Exposición temática
Análisis de casos
Resolución de ejercicios o problemas, y evaluaciones.
Proceso de Auditoría

CURSO ABIERTOCURSO ABIERTO
Fecha:Fecha: 09, 10 Y 11 de Julio. 09, 10 Y 11 de Julio.
Horario: Horario: 16:00 a 19:00 hrs.16:00 a 19:00 hrs.
Modalidad:Modalidad: En Línea En Línea



Módulo 1: Introducción a los Sistemas de Gestión
y a la Auditoría.

¿Qué es un sistema de gestión?
Enfoque a procesos y pensamiento basado en
riesgos.
Tipos de auditoría: interna, de segunda parte,
de tercera parte.
Rol de la auditoría interna en la mejora
continua.

Módulo 2: Fundamentos y Principios de
Auditoría.

Definiciones clave: auditoría, auditor, hallazgo,
evidencia, criterio.
Principios de la auditoría según ISO 19011:2018.
Ética y profesionalismo del auditor.
Independencia, objetividad y enfoque basado
en la evidencia.

Módulo 3: Competencia y Evaluación de
Auditores.

Requisitos de competencia del auditor.
Conocimiento, habilidades y atributos
personales.
Métodos para evaluar auditores internos.
Desarrollo profesional continuo.

Módulo 4: Planificación de la Auditoría
Definición de objetivos, alcance y criterios.
Elaboración del programa de auditoría.
Análisis de riesgos para priorizar auditorías.
Designación de roles y responsabilidades.
Revisión de documentación previa.
Elaboración de listas de verificación
(checklists).
Preparación del plan de auditoría.
Comunicación con auditados y logística previa.

TEMARIOTEMARIO
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Módulo 5: Ejecución de la Auditoría
Conducción de reuniones de apertura y cierre.
Técnicas de entrevista y observación.
Registro y análisis de hallazgos.
Manejo de situaciones difíciles durante la
auditoría.

Módulo 6: Elaboración de Hallazgos y No
Conformidades

Criterios para identificar conformidades, no
conformidades y oportunidades de mejora.
Redacción de hallazgos con base en evidencias.
Clasificación de no conformidades (mayores y
menores).
Aseguramiento de la trazabilidad de los
hallazgos.

Módulo 7: Informe de Auditoría y Seguimiento
Estructura del informe de auditoría.
Comunicación de resultados al auditado.
Seguimiento de acciones correctivas y
verificación de eficacia.
Cierre de auditoría.
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Mtro. Juan Pablo
Pérez Rodríguez

RESEÑA CURRICULAR DEL INSTRUCTOR
Juan Pablo es Ingeniero Industrial egresado de la Benemérita Universidad Autónoma
de Puebla, además de una maestría en Dirección y Mercadotécnica por la Universidad
Popular Autónoma del Estado de Puebla, con experiencia profesional en la
implementación de Sistemas de Gestión ISO en industrias de manufactura, automotriz,
laboratorios de ensayos y calibraciones.
Cuenta con un diplomado de Especialista en sistemas gestión ISO por Alliance Trust
Certification ATC CAP-ATC-10927
Juan Pablo cuenta con las certificaciones en Auditor Líder ISO 9001, ISO 14001, ISO
45001 por MB Certification México. Así como la certificación en Implementación del
Sistema de Producción Japonés (NPS) / Toyota Production System Nivel 2 Sensei
(ASEMEJA-JICA.
Ha trabajado para diferentes empresas como ARCETOOLS S.A. DE C.V, ENTIDAD
MEXICANA DE ACREDITACIÓN EMA A.C., PWO DE MÉXICO, NYCE SOCIEDAD
INTERNACIONAL DE GESTIÓN Y EVALUACIÓN, S.C. entre otras. 
Actualmente es Instructor de Capacitación en Sistemas de Gestión ISO Auditor Líder
de tercera parte para los estándares ISO 9001, 14001, 45001 calificado en los sectores
IAF 17, 18, 34, 35, 06, 14, entre otros. En proceso de calificación como Auditor IATF 16949
(URS México).

PayPal, tarjeta de crédito
y débito (Visa y

Mastercard) y depósito
bancario. Aplica pago

con tarjeta de crédito, 3
y 6 meses sin intereses.

Constancia de
participación.

Curso con registro
ante la STPS.

SOLUCIONES IDEALES EN
PERSONAL

SELECCIONADO S.A. DE C.V
BBVA BANCOMER

NO. DE CUENTA: 0155596939
CLABE: 012650001555969392


